31 octubre estudio material para funciones del instructor virtual 31 de octubre de 2023 convocada
para el 1 de noviembre de 2023
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6. Generalidades de la Funcién Tutorial
en Ambientes Virtuales de Aprendizaje

M Acorrpanurieets s s §

La funcién tutorial virtual en el SENA se fundamenta en lo expuesto por Padilla, Leal,
Herndndez, & Cabero (2012), quienes definen ia funckin ded instructor virtual como La
acion de orientar & los sprendices con el fin de facilitar "la comprensidn de ks

= 4 Conmesiaasende bsfuncién
Satarial an Axduarten Vit cantenicos, la interpred

ciin de los descripriones procedimentales, «f momento y o farme

adecuades para lo realizacida de trabajos, iercicios o outoevolsaciones, y €n general pava o

aclaraclon punrual y personalizada de cualquier ripo de duda”™ (pag. 25)
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Py : 7. Acciones Transversales en el
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b~ Desarrollo de la Formacién Virtual

= ) Acone Trersrwessles on o " ‘
Dussrrolio d fu Formeedd_ Son acclones ocasionales derivadas de la Interaceldn con y en el Ambiente de Formacion

Virtual v Las necesidades del instructor durante ¢ desarrollo de 1a formacion.
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. Reporte de inconskstencias: En caso de presentarse alglin inconveniente con
lo requerido o dispuesto en el curso, el instructor deberd generar de forma
inmediata la potificacion al Eguipo de Soporte Técnico del LMS, a traves de
la herramienta Soporte Ambiente Virtual de Apremxdizaje:
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magen 3. lngrese Mervasdenta * Ediclin de Contenidos”

F, 012 lerrarienta Tdickindn
Contesddzs o El Instructor, despues de revisar el “Contenido dei Curso"” y de considerarlo necesario
podre actualizar, agregar, publicar, reordenar, crear v/o administrar las carpetas

arpeta wlb b evaluaciones, evidencias, recursos v contenido en general o traves de esta herramienta

Es importante tener presente qoe esto se yealizari, conservando la unidad de disetio de

nilla, ¢l contenido actualizado o reemplazado debe tener relacidn con el diseiio
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Para visualizar esta carpeta, el instructor deberd ingresar por &l mena principal
< *Herramientas” enlace “Contenido del Curso” sigmiendo las rutas presentadas en las
imagenes 20 ¥ 2t En caso de que ol programa no contenga esta carpeta, deberd ser

22 g - creada por el instructor a través de I Hecrambenta “Edicidn de Contenddos ™.

RS- (] Al intecior de Ja carpeta “Sesiones en Linea®/ “Onlne Sessions™ se debera encontrar la
carpeta “Grabackones Sesiones en Mnea®/™ Web Conference Recordings®, en caso de que ol
P, 133 Carpmta “Sachanes m programa no Ls contenga, deberd ser creada por ¢l instroctor & través de ba Hecrameenta

L / "Onlios Ssasorn”
*Edicidn de Contenidos™
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Al Intertor de la carpeta "Sesiomes en Linea®/ “Oniine Sessions™ se deberd encontrar fa

carpets “Grabaclones Sesiones en Hnea"/™ Web Conference Recordings”, en caso de que ¢

programa no la contenga, debera ser creada por ¢l instructor a traves de la Hecramienta

“Edicidn de Contenidos™
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limagen 10. Carpeta "Seslonms on Lines™

- Seonm en Lve
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Durante ¢l desarrollo de la Formacldn, ] instructor orlentard espacios de atencién a
traves del servicio Chat del LMS institncional' ™ u otra medio elegido, el cual permita la

comunicacion en tempo real con los aprendices, pars esto, se deberd establecer una

atencion minima de usa (1) hora semanal por cada una de las fichas asignadas y en

ejecucidn. Este horario no deberd ser igual al establecido para las conferencias web por

unidad temdética, dada 1a diferencia que tienen estos espacios en cuanto 1 tinatidad,
en éste se respanderan las dudas e inquictudes que tepgan los aprendices acerca det

programa, sus actividades o temas relacionados.
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: Toda la informacion que sea publicada en los anuncios deberd corresponder
Guiade ! i

Orientaciones para programa, evitandoe la duplicid
la Formagion en una de las unidades del programa, se publicard como minime los siguientes anuxios:
Ambientes

Virtuales de

AprendizajeVa.

AN COMPLETA

de informacidm en estos. Durante ¢l desarrollo de cada

Debera contener como minizneo, facha de inico v fin de la unidad, actividades
a desarrollay y medio de atencion de dudas para aprendices. Deberd ser

A de

ilicado en la fecha de inicio de unidad establecida en el cronogr

actividades del programu o miximo un dia habil antes de Ls fecha estipulada

P o en el cronograma
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Debera conlenser como

ninimo, mensaje estipolando la terminacion de la

i v » . r2 2 - a2 .
_——r [ unidad v B inwvitacidn a comtinuar desarrollando las actividades del
programa. De considerario pertinente el instroctor podrd publicar ademas un

 Alwedia Sin (] anuncie wencienande los aprendices que se destacaron y baron &

resultado (o resultados) de aprendizaje trabajadofs). Deberd ser publicado en

i ¢ [ W fecha de termanacion de unidad establecida en el cronograma de

ps del programa o maximo un dia habil despues de & fecha

F, 154 Arumcion estipulada
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Debera contener como minimo fecha, hor, tematica ¥ L ruta exacta o enlace

para ol ingreso. Este anuncio deberd tener concordancia com las fechas

s estipulados &

expuestas en ¢l cropograma para estas seshones v los aspect

Jo largo de este (

curpento, Debera ser publicado dos

(2) ddax habiles antes de la fecha establecidas en e Cronograma para este

CTCIETILTD,

Anun dad

Drebera contener un mensaje motivacional e v wn al desarrollo de las

aprendices gue se

actividades del programa. El instructor podri resaltar los

han destacado en ¢ cumplimiento de las actividades del programa. Este

anuncio  podrd ser reemplazado por ef amuncio de lnvitacldn a las

cotiferencias web.

En ¢l caso que el instructor que esth orientando el programa, no pueda continuar
impartiendo 1a formacion, ya sea de manera temporal o definitiva, informara la

novedad @ los aprendices por medio de un anuncio, realizando la presentacidn de

NStructo

que gqueda asignado al programa de formackon v sl es ef caso Informar la

fecha en que reanudard actividad
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El aprendiz deverd asumir la iniclativa de su formactdn, para el SENA, el nstructor
actia como facilitador ¥ es un recurso hamano mas del aprendizaje atodispgido. B
3 Arcthvabenbes y

bevilande aprendiz tendra la posibilidad de pestionar su propio preceso de aprendizaje para

desamrollar las competencizs, accediendo a diferentes ftuentes de informacion
materiales dispuestos en e programa y recursos de apoyo. Desde el proyecto se

identificardn Jos thempos de d on con el Instroctor,

ackn del aprendiz, de orien

con el ambéente virtual y con su grupo de trabajo
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Orientacion al instructor

https://ejecuciondelaformacion.sena.edu.co/acompanamiento/quiainteractiva/#/

Atencion chat
https://ejecuciondelaformacion.sena.edu.co/comunidad-instructores/atencion-
sincronica
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